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DEFESA DA VIDA: UMA QUESTAO
(CADA VEZ MENOS) FRACTURANTE

E CADA VEZ MAIS COMUM PROPOR-SE O ABORTO A UMA MULHER QUE ENFRENTA UMA GRAVIDEZ INESPERADA.
NUNCA FAZEMOS JULGAMENTOS, MAS A NOSSA EXPERIENCIA DIZ-NOS QUE, QUANDO UMA MULHER ENCONTRA
A SUA VONTADE MAIS PROFUNDA, A DECISAO E O SIM AO SEU BEBE.

Segundo o ultimo relatério da Direccdo Geral da Saude (DGS), em 2018 praticaram-se mais de 15.000 abortos
legais. Por outro lado, segundo a experiéncia do Apoio a Vida, entre as mulheres que foram acompanhadas durante
0 seu processo de discernimento e nos comunicaram a sua decisao, 70%* diz sim ao seu bebé.

Sabemos que ha muitas mulheres que recorrem ao aborto sem o quererem realmente. Decidem nao ter o seu filho
porque n3o encontram apoio ou ndo acreditam noutra solucdo. E por estas mulheres e pelos seus bebés que o

Apoio a Vida tem de existir.

Como membros do terceiro sector, estamos inseridos na Rede Social de Lisboa e integrados na Comissao Social da
freguesia de Alcantara, onde temos a nossa Sede, e na Comissao Social da Freguesia de Santa Maria Maior, onde
temos a Casa de Santa Isabel (Acolhimento Temporario). Até Julho de 2021, fomos parceiros da Camara Municipal

de Vila Franca de Xira.

Desde sempre que interagimos com as mais variadas instituicdes publicas ou privadas e com os diversos servigos
oficiais para que nenhuma mulher deixe de ser apoiada, tanto na sua gravidez como ap6s o nascimento do seu
filho, até que, com a sua familia, se encontre autébnoma e independente.

*Esta percentagem podera ser superior pois considera apenas as decisdes que
conhecemos. Por vezes, as mulheres que ndo chegaram a revelar-nos a3 sua
decisdo, comunicam-nos o nascimento dos seus bebés meses mais tarde.

Pag. 4
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SEMPRE A FAVOR
DA MULHER

QUE NENHUMA MULHER, COM DUVIDAS RELATIVAMENTE
A SUA GRAVIDEZ, SE SINTA SOZINHA

OU SEJA LEVADA A ABORTAR POR NAO TER NINGUEM QUE A APOIE. MARAVILHA

DT

O Apoio a Vida foi constituido a 26 de Janeiro de 1999 com uma missao
muito clara: dar resposta as mulheres que, face a uma gravidez

EDCLEIA FOI APOIADA EM 2021. LEIA O SEU TESTEMUNHO NA PAGINA 11
inesperada, se sentiam — ou estavam, de facto, — sozinhas e, muitas

vezes, optavam pelo aborto por ndo encontrarem apoio.

FIGURA 1
Apoidamos quase 5.000 mulheres desde entdo. A intervencdao que N.° de Pessoas acompanhadas nos Gltimos 5 anos
propomos visa a autonomia de cada mulher e sua familia, evitando o TorAL
i 422
assistencialismo. Temos consciéncia que existem situagdes de vida s TotaL ToTAL T3°9“;L
e ; 400 1 378
dificeis. Por outro lado, também sabemos que toda a mulher pode - 38 TsozTgL
acolher a sua gravidez. Contando com os apoios essenciais, podera criar 300 -
os seus filhos, dando-lhes bem estar e educacdo. E de notar que o facto 250 - 259 238 272
de procurar a ajuda de uma instituicao para concretizar o seu projecto de 200
vida, é um sinal evidente das suas forcas. 150 1
100 - -
~ 9
Ao longo destes 23 anos de actuacdo, desenvolvemos as respostas que 50 -
nos possibilitam apoiar a Vida de cada mulher que nos pede ajuda até a 0 - - - - -
: . : 2017 2018 2019 2020 2021
sua autonomia (ver pag. 17 e seguintes). Recebemos, anualmente, cerca
de 200 novos pedidos de ajuda por parte de mulheres grévidas_ Algumas BNOVOS PEDIDOS DE AJUDA PEDIDOS DE ANOS ANTERIORES CJEXTERNOS/FAMILIARES*
ddo o seu testemunho neste relatério. * PESSOAS QUE, FORA DO AMBITO DE UMA GRAVIDEZ, TIVERAM APOIO INDIVIDUAL DE INSERGAO PROFISSIONAL,

COMO PAIS E OUTROS FAMILIARES OU ALUNAS DA ESCOLA DE TALENTOS ENCAMINHADAS POR OUTRAS INSTITUICOES.
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O APOIO A MULHER GRAVIDA

O APOIO A VIDA CENTRA A SUA ACTUACAO NA AJUDA A MULHER GRAVIDA. SEJA NO INiCIO DA SUA GRAVIDEZ, POR VEZES COM DUVIDAS
QUANTO A PROSSEGUIR COM A MESMA, SEJA NUMA FASE MAIS ADIANTADA DA GESTACAO, QUANDO A VINDA DO SEU BEBE JA E UMA CERTEZA.
TODAS AS MULHERES GRAVIDAS PODEM CONTAR COM O APOIO A VIDA.

MULHERES GRAVIDAS EM PROCESSO DE DECISAO (GD)
Quando o apoio pedido se enquadra no acompanhamento do processo de
decisdo quanto a aceitagao da gravidez, os atendimentos sdao sempre
individuais. Poderdo ser envolvidos outros elementos que, no entender
da mulher e da técnica que a acompanha, possam ajudar a esclarecer
melhor as suas dulvidas, mitigar os seus anseios ou a ter mais
conhecimento de questdes relacionadas com a sua saude. Entre outros,
nesta fase colaboram connosco médicos, enfermeiros ou mulheres
anteriormente acompanhadas que, com o seu testemunho, sdo uma mais-
valia para que a decisao seja tomada livre de pressdes ou mitos.

Segundo a experiéncia da nossa Equipa Técnica, ao reconhecer a sua
verdade mais profunda, a decisdao da mulher é um SIM ao bebé.

FIGURA 2
Numero de pedidos de ajuda em 2021

Total

69 136 205

QUANDO A VINDA DO BEBE JA E UMA CERTEZA (NAO GD)
As mulheres que nos pedem ajuda em fases adiantadas da gravidez sao
convidadas a marcar um primeiro atendimento que, na pratica, consiste
numa conversa na qual podemos ouvir 0 que nos traz e o que espera de
nés para, em conjunto, podermos construir um plano de
acompanhamento.

Fica, entdo, combinado um plano de intervencao que assume a natureza
de um verdadeiro projecto de vida - a curto, médio e longo prazo — que
ird orientar todo o processo e tem como objectivo a autonomia de cada
familia. Consoante as situacgdes, a intervencao pode incluir apoio social,
psicologico, acolhimento tempordario, ajuda na insercdo escolar/
profissional e a frequéncia de uma formacao especifica.

FIGURA 3
Bebés nascidos em 2021

14 105 119

Pag. 6
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QUEM E ESTA MULHER?

CADA MULHER QUE RECORRE AO NOSSO APOIO E UNICA.
DIFICILMENTE PODEMOS GENERALIZAR AS SUAS CARACTERISTICAS

A MULHER GRAVIDA EM PROCESSO DE DECISAO (GD)

Conforme as estatisticas continuam a indicar, a mulher que nos procura com o objectivo de
ser acompanhada no seu processo de decisdao quanto aquela gravidez, pode ser qualquer
mulher em idade fértil. Segundo o que a experiéncia da nossa equipa técnica ja constatou,
encontram-se, por regra, numa crise existencial intensa, muitas vezes pressionadas a
decidir pelo aborto e a sentirem-se desprotegidas. Este estado de ambivaléncia torna-as
vulneraveis. "Até quando é legal abortar?” perguntou-nos uma destas mulheres. Queria

saber a partir de quando estaria protegida de pressdes, pois a sua vontade era prosseguir
com a gravidez. O seu bebé nasceu em Outubro.

A MULHER GRAVIDA QUE JA DISSE SIM AO SEU BEBE (NAO GD)

Entre todas as mulheres que pediram a nossa ajuda em 2021 (205), @ maioria tinha entre
19 e 40 anos e apenas 12 (5,8%) eram adolescentes. A data do primeiro atendimento, 108
estavam desempregadas.

Das mulheres que j& tinham decidido prosseguir com a sua gravidez (136), cerca de 70%
eram estrangeiras (94), naturais sobretudo da Guiné Bissau e do Brasil.

FIGURA 4
Tipo de acompanhamento

Apenas discernimento (GD) 59
Discernimento + Acompanhamento psicossocial (GD) 10
Apenas acompanhamento psicossocial (ndo GD) 136
Total 205




Quem éa GD

A mulher gravida
em processo

de decisao (GD)

ACOMPANHAR AS MULHERES EM PROCESSO DE DECISAO QUANTO
A SUA GRAVIDEZ E A MISSAO CENTRAL DO APOIO A VIDA.
IMPLICA TER CONSCIENCIA DE QUE CADA MULHER E UM SER LIVRE.

Ao acompanhar uma mulher que tem dudvidas quanto a prosseguir com a sua
gravidez, é importante validar o seu sofrimento, as suas dudvidas e a sua crise
como algo legitimo e compreensivel. E essa liberdade que lhe vai permitir
identificar o seu potencial e reconhecer que pode tomar a op¢ao que lhe traz
mais paz e mais vida.

A caracteristica mais marcante numa mulher que estd nesta fase é a
ambivaléncia. Acredita e quer uma coisa e 0 seu contrario ao mesmo tempo, o
que resulta numa crise existencial muito dolorosa. Temos constatado que o
respeito que norteia o nosso modelo de acompanhamento é um factor que
transmite fortaleza e seguranca no sentido de identificarem a sua verdade e
desejo mais profundos.

Em 2021 acompanhamos 69 mulheres nesta fase. Como mostra a Figura 4, 27
destas mulheres disseram sim ao seu bebé e 20 ndo nos comunicaram a sua
decisdo. Por vezes, uma decisao desconhecida revela-se um sim ao bebé.
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FIGURA 5
Nimero de pedidos de ajuda de mulheres gravidas
em processo de decisao (GD) nos Gltimos 5 anos
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FIGURA 6
Desfecho do acompanhamento a GD em 2021

>

¥ Prosseguiu ~ Abortou ' N3o estava gravida  Aborto espontaneo ' Desconhecido
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Uma mulher gravida
em duavida (GD) pode ser
qualquer mulher em idade fértil

ERA UMA VEZ... L. acordou a meio da noite e percebeu que a angustia ndo ia deixa-la
voltar a dormir. Os seus pensamentos surgiam em catadupa, agitados, quase
sonoros. Tinha contado sobre a sua gravidez a um grupo de amigas chegadas e
parecia que estava a ouvi-las outra vez: “ndo podes”, “ndo consegues”, “o que havia
de te acontecer!” “marca ja a consulta e ndo penses mais nisso”.

Tinha descoberto a gravidez trés dias antes e, desde entido, sentia-se sempre
assustada e com medo. Medo de ser mae, medo que o0 seu companheiro nao
aceitasse o bebé, medo do que os seus pais iam dizer, medo de ser méae agora, quase
no fim do curso e com um emprego praticamente garantido. As amigas e a razao
diziam-lhe que néo era altura para ser Mae, ndo estava preparada, ia desorganizar-
lhe a vida toda e possivelmente estragar todos os seus planos. Mas, por algum
motivo, ndo queria ir ao Centro de Saude.

O companheiro dormia ao seu lado, mas L. sentia-se muito sozinha. Quanto mais
pensava na gravidez, mais chorava. Nao sabia o que fazer, 0 que pensar nem 0 que
desejar. Sentia-se culpada por ter medo, por ter ficado gravida, por ndo querer ir ao
meédico e por ndo ter conseguido contar ao companheiro. S6 queria que o dia
amanhecesse.
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As Maes e Familias
acompanhadas

DAS 205 MULHERES GRAVIDAS QUE NOS PEDIRAM AJUDA EM 2021, 136 NAO TINHAM DUVIDAS QUANTO
A PROSSEGUIR COM A SUA GRAVIDEZ E FORAM INTEGRADAS NO ACOMPANHAMENTO PSICOSSOCIAL. ENTRE AS 27 GD QUE DECIDIRAM
TER O SEU BEBE, 11 FORAM INTEGRADAS NESTE APOIO, ENTRE AS QUAIS 2 FORAM ACOLHIDAS NA CASA DE SANTA ISABEL,
5 FORAM ENCAMINHADAS PARA APOIOS NOUTRAS ZONAS DO PAIS E 11 NAO NECESSITARAM DE MAIS ACOMPANHAMENTO.

O acompanhamento disponibilizado pelo Apoio a Vida consiste numa intervencao
psicossocial cujo objetivo é contribuir para a constru¢do (ou consolidagdo) de uma familia
saudavel e feliz.

Esta intervencdo tem inicio com a realizacdo de um primeiro atendimento por um
membro da equipa técnica, onde se pretende conhecer melhor a pessoa, fazer um
diagnostico da sua situacdo e necessidades, bem como dar-lhe a conhecer o nosso
trabalho. O passo seguinte é, em conjunto, definir o plano de acompanhamento
personalizado. Este poderd passar por Atendimentos individuais (Psicologia, Servigo
Social e Insercdo Profissional), integracdo em Grupos de Maes, acolhimento na Casa de
Santa Isabel e formacdo especifica/capacitacdo para o mercado de trabalho na Escola de

Talentos. A duragao do acompanhamento varia consoante as necessidades de cada Mae,
decorrendo até a sua autonomia. B Ll
FIGURA 7 TESTEMUNHO DA M. “Tenho o coragao cheio de

Motivo do arquivamento de processos em 2021 (muita) gratidao a toda a equipa que me ajudou a
Autonomia 148 realizar o sonho de trabalhar na minha area. Farei
Encaminhada para outra instituicao 28 v'i].ler apena tud? que ﬁze’r'a.m IPIEHF T, BEE )
Outro (sem enquadramento, sem vaga na CSI, etc.) 83 gemeas e pela minha familia. Amo toda 6ssa equipa
Total 259 maravilhosa do apoio a vida. ¥V W&

'ag. 10



TESTEMUNHO DA E. Cheguei a Portugal em Setembro de 2018 com o meu
marido e o meu filho de 1 ano, nada mais... no Brasil deixei tudo o que construi
no decorrer dos meus 34 anos de vida: Familia; mais de 10 anos de carreira e
reconhecimento como professora e empresaria; casa propria... La ficaram
nome, sobrenome, titulos... tudo deixei em busca do sonho de viver na Europa
(longe da violéncia do Brasil) e oferecer ao meu filho melhores oportunidades
de vida.

Claro que nao cail aqui de paraquedas, houve planeamento até & decisdo, mas
nem sempre tudo acontece como se planeia. Primeiras dificuldades: sem
documentagédo, tive a dificuldade de conseguir colocar o meu filho no
infantario, o que me impossibilitou de trabalhar. Assim, apenas o0 meu marido
tinha trabalho e havia apenas um salario para nos sustentar. Nao foi facil...
Mesmo assim, com muitas idas e vindas e busca de apoios ao imigrante, apoios
sociais, Cruz Vermelha, Caritas, etc., sobrevivemos. Depois de muitas lutas
travadas, conseguimos colocar o nosso filho no infantario... Ufa! Eu ja podia ir
trabalhar e as coisas iam melhorar. Mas ndo foi o que ocorreu... Descobri que

estava gravida novamente... e surgiram novas batalhas, agora para conseguir

2 [ e :
acompanhamento médico semn documentos. Foram muitos choros, batalhas, EDCLEIA E EDUCADORA DE INFANCIA, CASADA E TEM DOIS FILHOS. FOI ACOMPANHADA

NO CENTRO DE ATENDIMENTO DE VILA FRANCA DE XIRA, NO AMBITO DA PARCERIA
QUE TIVEMOS COM A CAMARA MUNICIPAL LOCAL DE JANEIRO DE 2019 A JULHO DE 2021.

forgcas que se esgotavam... sem dinheiro para medicamentos nem para o

enxoval, sem familia, sem nada....

Foi quando encontrei o Apoio a Vida, por indicag¢do da assistente social da minha Freguesia. Estando a procurar o enxoval para o meu bebé, encontrei o
meu primeiro anjo, a Dr.# Mafalda, que logo percebeu que ndo era do enxoval que eu precisava, pois eu sentia-me sozinha, perdida e sem forgas.

Foi al que ela me apresentou o meu segundo anjo, a Dr.? Clara, que me ajudou a me reencontrar tratando do meu psicolégico abatido. Também me
ofereceram um grupo de mulheres incriveis, que travavam a mesma batalha que eu e ali, juntas, trocamos forgas e incentivos e eu ja ndo estava so, e as
minhas forgas voltaram e o meu bebé chegou, e eu pude recebé-lo estando bem e nada lhe faltou.

J4 passou mais de um ano desde que recebi o meu bebé, o meu segundo filho, a minha béng¢do de Deus! E como sou grata! A Deus primeiramente, e ao
Apoio & Vida, por me ter amparado no momento em que mais precisei e por me ajudar a permanecer nos meus projetos. Sim, valeu a pena persistir.
Hoje, todos nés ja temos documentos, o meu bebé foi reconhecido como portugués, estou a trabalhar e tudo esta a correr muito bem! Muito obrigada a

todos os que sustentam esse projeto que me amparou quando eu mais precisei! pag. 11
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FIGURA 8
Caracterizacao das 205 Mulheres que pediram ajuda em 2021
GD e NAO GD
Escolaridade Ocupacao Profissao

138
12 Ciclo 20 Ciclo 30 Ciclo I M Empregada I Auxiliar (idosos/infancia) " Empregada doméstica
5 Empregada limpeza H Empregada loja
- . o Desempregada M N3o Respondeu
B Secundario M Superior Ndo Respondeu Restauragio IBiies

Cerca de metade das mulheres acompanhadas tinham pelo menos a escolaridade completa (Ensino Secundario)
e 14% tinha formacgao superior, mas predominam as situa¢oes de desemprego.
Apenas 31 mulheres estavam empregadas quando iniciaram o acompanhamento.

Pag. 12
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FIGURA 8 (CONTINUACAO)
Caracterizacao das 205 Mulheres que pediram ajuda em 2021

Bcp MNAOGD

Como chegaram ao Apoio a Vida . Estado Civil Faixa Etaria

Internet
Amiga/Familiar

Através de Utente AV

Antiga Utente AV (nova
gravidez)

Centro Saude/Hospitais

M3os Erguidas/40 dias pela
Vida

Outra Instituicdo/Servico

Outro (passou a porta, etc.)

N3o Respondeu

A Internet continua a ser o meio por onde chega o maior nimero de pedidos de ajuda, sobretudo entre
as mulheres gravidas em duvida ou dificuldade (GD).

Mais de 60% das mulheres que nos pediram ajuda eram solteiras e tinham idades entre 0s 19 e 0s 35 anos.

Pag. 13



v,

Caracterizacao das mulheres acompanhadas em 2021 Relatorio de Actividades 2021

FIGURA 8 (CONTINUACAO)
Caracterizacao das 205 Mulheres que pediram ajuda em 2021

BMcp BMNAOGD

Fase da gravidez quando chegaram ao Apoio a Vida Coabita
GD 61

M 12 trimestre (até 132
semana)

29 trimestre (142 a 272 10
semana) [ | 0

1732 trimestre (a partir da Sim Nao Ndo
282 semana) Respondeu

Gravidez suspeita mas
ndo confirmada

Enquanto a maioria das GD
ndo coabita com o pai do

Ndmero de filhos nascidos

bebé e pede ajuda no
~ inicio da sua gravidez, as
L ED mulheres que ja decidiram

H 19 trimestre (até 132
semana)

ter os seus bebés chegam

até noés com gravidezes
292 trimestre (142 3 272

semana) mais adiantadas e um

5 pouco mais de metade
ot fm

392 trimestre (a partir da 282

00 . . ,
semana) — coabita com o pai do bebeé.
69
H N3o Veio Gravida (Mae/ © » v K ke © © be}’ Cerca de 40% destas
Puérpera) G,QOQ
oq& mulheres estavam na sua
G

primeira gravidez.
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FIGURA 8 (CONTINUACAO)
Caracterizacao das 205 Mulheres que pediram ajuda em 2021

Bcp MNAOGD

Nacionalidade Concelho de origem

Alenquer

Amadora

Cascais

94 Lisboa
Loures

Mafra

Odivelas

20 m_ Oeiras

Portuguesa Estrangeira Nao
Respondeu

Sintra
Torres Vedras

Vila Franca de Xira

N&o Respondeu

Das 205 mulheres Estrangeiras - Situacdo Legal
que pediram a nossa ajuda
em 2021, 80 sdo portuguesas Autorizagdo de Residéncia

e 114 s3do estrangeiras.
llegal

Outro (refugiada, visto curta duragdo, cartdo
UE)

N3do Respondeu
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O QUE NOS E PEDIDO

AS MULHERES GRAVIDAS EM DUVIDA OU DIFICULDADE (GD) PEDEM, SOBRETUDO, QUE AS APOIEMOS DURANTE O PROCESSO DE DECISAO.
ENTRE AQUELAS QUE JA DECIDIRAM PROSSEGUIR COM A GRAVIDEZ, E A CONDICAO SOCIOECONOMICA QUE DITA A NECESSIDADE/PEDIDO

FIGURA 9
Ndmero e tipo de pedidos de ajuda

Acolhimento " Reh)
Esclarecimento quanto a gravidez/aborto [ | NAO GD
Esclarecimento quanto aos direitos
Apoio psicoldgico

Apoio em bens

Apoio alimentar

Apoio na regularizagdo da situagao legal
Emprego e/ou formagao

Preparagdo para o nascimento do bebé
Rede de suporte

Encaminhada por outro servigo

N3o Respondeu
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RESPOSTAS PARA APOIAR A VIDA

CONFORME O PLANO DE ACOMPANHAMENTO DEFINIDO, AS MAES GRAVIDAS USUFRUEM DAS RESPOSTAS CRIADAS PELO APOIO A VIDA,
ALGUMAS EM PARCERIA COM OUTRAS ENTIDADES PUBLICAS OU PRIVADAS.
O OBIECTIVO, COMO DISSEMOS ATRAS, E AJUDAR CADA MULHER A CONQUISTAR A SUA AUTONOMIA E ESTABILIDADE.

Linha Gratuita

O Apoio a Vida disponibiliza uma linha telefénica gratuita,
24 horas por dia, que é sempre atendida por um dos
elementos da Equipa Técnica.

EM 2021, ESTA LINHA CONTINUOU A SER UM CANAL
IMPORTANTE DE PEDIDOS DE AJUDA

Casa de Santa Isabel

Quando as Maes precisam de sair do seu ambiente, podem ser
acolhidas na Casa de Santa Isabel, situada na Baixa
de Lisboa e com vaga para 19 pessoas.

EM 2021, FORAM ADMITIDAS 7 NOVAS MAES NA CASAE,

POR FALTA DE VAGA, FORAM RECUSADOS 90 PEDIDOS DE ACOLHIMENTO.

Escola de Talentos

Dirigida as Maes com menos habilitacdes
e pouca experiéncia de trabalho, esta Escola tem
uma taxa de empregabilidade de 87%.
A ESCOLA DE TALENTOS FOI FUNDADA EM 2014

E, ATE 31-12-2021, FORMOU 180 ALUNAS.

Centro de Atendimento

No Centro de Atendimento, as Maes
tém os seus Atendimentos Individuais
e as Formag6es em Grupo.
EM 2021 FORAM REALIZADAS 50 SESSOES DE GRUPO
E 1265 ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS

Insercao Profissional

A actuacao deste departamento é extensivel a todo
o agregado familiar das Maes acompanhadas. Apoia
na construcao de ferramentas para obten¢dao de um emprego
adequado e o mais estavel possivel.

EM 2021 ACOMPANHOU 130 PESSOAS (MAES E FAMILIARES).

Familias em Casa

Baseando-se no Modelo Touchpoints de Brazelton, este
Projecto tem duas vertentes: Promoc¢ao de Competéncias
Parentais e Intervencao Psicossocial no Domicilio.
NUM TOTAL DE 82 VISITAS DOMICILIARIAS, 33 FAMILIAS

BENEFICIARAM DESTE PROJECTO EM 2021. pag. 17
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LINHA GRATUITA

A LINHA GRATUITA DO APOIO A VIDA E A UNICA DO PAiS VOCACIONADA PARA O APOIO A MULHER GRAVIDA, EM FUNCIONAMENTO
24 HORAS POR DIA, TODOS OS DIAS DO ANO. SEMPRE ATENDIDA POR UM MEMBRO DA EQUIPA TECNICA, GARANTE QUE QUALQUER

PEDIDO DE AJUDA TEM UMA RESPOSTA IMEDIATA E CONCRETA.

EMBORA A GENERALIDADE
DOS TARIFARIOS ACTUAIS
PERMITAM LIGACOES ENTRE
TODAS AS OPERADORAS SEM
ACRESCIMO DE CUSTOS,
MANTER O NUMERO

800208090

— GRATIS PARA QUEM
NOS TELEFONA —
CONTINUA A SER IMPORTANTE

Para uma mulher em crise, saber que o Apoio a Vida disponibiliza uma Linha de Atendimento
telefénico gratuita, confidencial e disponivel 24 horas por dia, 365 dias por ano, € comparavel a
sentir-se convidada a ndo continuar sozinha.

Assim, por mais que quase todos os tarifarios de telecomunicacdes permitam ligaces entre redes
sem acréscimo de custos, manter a Linha Telefénica Gratuita que disponibilizamos desde o inicio
da nossa actividade continua a ser importante.

Acresce que, para o Apoio a Vida, qualquer recurso que possa motivar uma mulher gravida em
duvida a dar o primeiro passo no sentido de procurar ser acompanhada no seu processo de
discernimento, é de enorme valor.

Sempre atendida por um dos elementos da Equipa Técnica (Psic6logas e Assistentes Sociais), esta
linha permite-nos acolher prontamente e dar resposta concreta a todas as questdes, duvidas e

pedidos de ajuda.

Nota-se uma procura crescente pelos nossos servicos através da internet. Porém, esta linha
continua a ser a porta de entrada principal para as Mulheres Gravidas em Duvida ou Dificuldade
(GD). Encontrando-nos através dos motores de busca (apoioavida.pt), o passo seguinte é
contactarem-nos por telefone ou escreverem-nos uma mensagem através do formulario do site.
Todas as mulheres residentes em areas nas quais ndo actuamos, sao encaminhadas para entidades
parceiras mais proximas.

Relatério de Actividades 2021
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CENTROS DE ATENDIMENTO

EM 2021 A ACTIVIDADE DOS CENTROS DE ATENDIMENTO FOI MARCADA POR RESTRICOES DEVIDAS A PANDEMIA POR SARS-Cov-2
E PELO ENCERRAMENTO DA ACTIVIDADE EM VILA FRANCA DE XIRA. O TOTAL DE MAES ACOMPANHADAS AUMENTOU EM RELACAO A 2020.

Devido a pandemia por SARS-Cov-2, durante 2021, e tal como
em quase todo o ano anterior, parte das actividades dos
Centros de Atendimento continuaram a ser realizadas através
dos meios digitais, sobretudo as sessdes de Grupo.

Os grupos de WhatsApp, meio que desde o inicio da pandemia
tem sido particularmente Util para o contacto frequente entre
as M3es de cada grupo e com as respectivas Técnicas
(assistente social e psicologa), também continuaram a ser
bastante utilizados para tirar ddvidas, trocar ideias e comunicar
0 nascimento dos seus bebés. Compreensivelmente, estas eram
sempre as mensagens mais “festejadas”.

O Centro de Atendimento de Vila Franca de Xira, que
inauguramos em parceria com a Camara Municipal local no
inicio de 2019, encerrou a sua actividade no fim de Julho. As

) ) _ CLARA INOCENCIO, PSICOLOGA, E MARIANA VAGARINHO, QUE FEZ CONNOSCO O ESTAGIO EM
M3es ali acompanhadas sdo agora seguidas a partir do Centro SERVICO SOCIAL, NUMA SESSAO DE GRUPO VIA TEAMS. PODEMOS VER ALGUNS DOS BRINQUEDOS
de Atendimento de Alcantara. E ACESSORIOS QUE, ASSIM QUE POSSIVEL, VOLTARAO A SER USADOS NAS SESSOES DE GRUPO

Pag. 19
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FIGURA 11
Em 2021 o nimero de M3aes/Familias acompanhadas aumentou em Numero de Atendimentos por tipo
relacdo ao ano anterior. Como mostra a Figura 8, foram acompanhadas nos Centros de Atendimento (CA)

mais 68 Mdes/Familias e tivemos mais 19 pedidos de ajuda do que em

2020. Ao todo, acompanhamos 397 Maes/Familias, com quem foram Tipo de Atendimento  CA Lisboa CA Vila Franca de Xira  Total
realizados 1219 Atendimentos Individuais (Figura 9). Além dos

Atendimentos Individuais e das Formag¢des em Grupo, o Atendimento Social °09 146 655
acompanhamento as Maes/Familias implica um intenso trabalho de Psicologia 254 84 338
BackOffice que, em 2021, contabilizou 421 accdes: telefonemas, e-mails, Insercdo Profissional 176 50 226
contactos com outras instituicdes, encaminhamentos para formagoes, etc. Totais 939 280 1219

FIGURA 10
Maes/Familias acompanhadas em 2020 e 2021

| ]

450 - 2020 2021
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250 - i , ,_
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> e
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0 T O TRABALHO DE BACKOFFICE ENVOLVE TELEFONEMAS, E-MAILS, CONTACTOS

1.2 PEDIDO DE AJUDA TOTAL DE MAES ACOMPANHADAS COM OUTRAS INSTITUICOES, ENCAMINHAMENTOS PARA FORMAGOES, ETC.
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FIGURA 12
Grupos de Maes em 2021

Grupos que comecaram em 2021

Grupos que transitaram de 2020 6
N.2 de Sessdes 50
N.2 de Maes que participaram 79
N.2 de horas formacao 70

Constituidos consoante o tempo de
gravidez, os Grupos de Mdes s3o um meio
muito importante para a transmissao de
conteldos (gravidez, nascimento, cuidados
do bebé, técnicas de procura de emprego,
gestdo orgamental, entre outros) e para a
criacdo de lagos entre as Mades, que, em
alguns casos, sao um suporte relevante
umas para as outras.

Devido a pandemia, as sessoes de formacao
quinzenais foram realizadas via Zoom ou
Teams e a actvidade nos grupos de
WhatsApp era quase diaria.

Nas 50 sessoes realizadas, registamos 406
presencas de 79 M3es. Ao todo, foram dadas
70 horas de formacao.

FIGURA 13

Mensagens nos grupos de WhatsApp

Ola . COm quase uma semana
de atraso.. muitos parabéns pelo
primeiro aniversarioda  !Sé agora

vique o dia 20 ja passou & espero
que tenha sido um dia muito bom,

cheio de alegria e vida! Um beijinho
grande e parabéns aos fantasticos

paisl 4 153

Ola Mafalda !!! Obrigadaaaaa .
Esta sendo, convivercoma &
uma alegria sem fim ... muitissimo

obrigada @ —-—

Muito obrigada!!! O sorriso que minha
filha fez foi sem prego 11-19

Ela estd muuuuito feliz .

Muitograta J, b & ..

Que maravilha!!! ..,

E bom ver esta alegrial & |

o v
21:45

Obrigada por tudo!!!! Sou grata a cada
uma de vcs, por cada ajuda, mdo
estendida, conselhos toda troca de
experiéncia. Me ajudou em muitos
momentos!! 2338

Ola a todas! Como combinado, este
grupo chegou ao fim. Foram anos

de grandes descobertas, alegrias

e desafios: gravidez, nascimentos,
novos trabalhos, covid, isolamentos,
projetos novos, desilusdes, grandes
surpresas! Agradecemos a cada
uma toda a confianga e desejamos o
melhor para as vossas familias. Que
continuem a cuidar, mimar, abracar

e brincar muito com 0s vossos
filhos! Vamos sair deste grupo de
WhatsApp, que se mantera ativo para
que possam continuar em contacto
umas com as outras! Espero que
aproveitem bem esta comunidade

de mées fantdsticas! @) £, Um

beijinho a todas, Clara, Rosario e

Mafalda 15:40
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CASA DE SANTA ISABEL

QUANDO NECESSARIO, AS MULHERES QUE NOS PEDEM AJUDA PODEM SER RECEBIDAS NA NOSSA CASA DE ACOLHIMENTO TEMPORARIO,
ONDE PASSAM A VIVER ATE CONQUISTAREM A SUA AUTONOMIA. EM 2021, NASCERAM AQUI 6 BEBES.

A Casa de Santa Isabel (CSI) foi a segunda estrutura

criada pelo Apoio a Vida, depois do Centro de TESTEMUNHO DA G.

”A familia, ndo € uma questido de sangue mas de alma. A
familia, € quem segura a nossa mao € nos ampara quando
mais precisamos, e foi assim que me senti na Casa de Santa

Atendimento. Pode acolher 19 pessoas, entre M3es e
bebés, e mantém uma vaga de emergéncia para uma

mulher gravida em dulvida que precise de se afastar
do seu ambiente.

Inaugurada em 2003, conta com 7 colaboradoras
permanentes: 1 Directora, que gere a (Casa e

Isabel: amparada.

Sem familiares por perto e gravida, vi-me numa situagio
dificil e, gracas ao Apoio & Vida, tive todo o tipo de apoio,
desde material a psicolégico, e hoje tenho a minha, filha.

Tive todo o acompanhamento nas consultas pré-natal e pos-

acompanha as Maes que ali vivem no seu dia a dia e _ .
parto, tanto eu como a minha filha. Arcaram também com

6 Monitoras, gracas as quais as Mdes nunca estdo ) < - .
_ grac 9 _ _ _ alimentagdo e vestuario. Acolheram-me, ajudaram-me
sozinhas e tém sempre companhia, ajuda no cuidado

dos seus bebés, e apoio em todas as tarefas inerentes

quando mais precisei e isso nunca vou esquecer. Agradego,
do fundo do coragéo.

ao quotidiano.

Procura-se que a CSI replique as condi¢des de vida ) . FIGURA 14
Numero de Atendimentos na Casa de Santa Isabel

Tipo de Atendimento Total 2021

de uma familia estruturada e que as Mades, além de
cuidarem do seu espaco pessoal, participem nas

tarefas diarias, tal como o fardo na sua propria casa. Atendimento Social 159
As M3es que vivem na CSI contam ainda com o apoio Psicologia 159
da Directora Técnica da Associacdo (assistente social), Insercdo Profissional 29

de duas psicologas da equipa e da técnica de Educativos 959
insercao profissional. Totais 1306
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Do online ao presencial

As reunides da "Equipa da (Casa” mantiveram a sua periodicidade quinzenal, sendo realizadas online até meados do ano e depois
presencialmente.Do mesmo modo, os Atendimentos Individuais com a Assistente Social e as Psicologas deixaram de ser online em Agosto,

regressando ao regime presencial a partir dai.

Integracao nos Grupos

As M3es acolhidas na Casa de Santa Isabel participam nos Grupos de M3es que decorrem no
Centro de Atendimento, presencialmente ou pelas vias digitais enquanto a pandemia o
exigir.

Em 2021 voltou a ser dinamizado pelas psicologas da Casa o "Grupo de M3es da CSI” que,
em 4 sessOes, abordou temas como o autoconhecimento, a gestdao de emogdes e outros.
Trés das sessoes foram realizadas via Teams e a quarta consistiu numa dinamica ao ar livre

com as psicologas, as Maes e os seus bebés.

NA QUARTA SESSAO DO GRUPO DE MAES DA CSI; 0S CONTEUDOS FORAM
TRABALHADOS AO AR LIVRE, NO JARDIM DO TOREL

NAS REUNIOES DE EQUIPA, SAO ANALISADOS OS PLANOS AS MAES REVEZAM-SE NAS TAREFAS DA CASA A RESPONSAVEL PELO DEPARTAMENTO DE INSERGAO PROFISSIONAL COM
DE ACOMPANHAMENTO DE CADA MAE UMA DAS MAES.
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Entradas e saidas

Em 2021, entraram na Casa 7 Maes, seis das quais estavam gravidas e uma ja
tinha tido o seu bebé. Entre as Maes gravidas, uma ja tinha um filho, que
também ficou a viver na CSI.

Ao todo, sairam 5 Maes. Quatro saidas foram planeadas: duas por
autonomizacgdo, uma por ter regressado a familia biolégica e uma por ter ido
viver com o companheiro. A quinta saida ocorreu porque a Mae desistiu do
plano de acompanhamento. Em todos os casos, sairam com 0s seus bebés.

7 Admissoes para mais de 100 pedidos

A Casa de Santa Isabel recebeu 148 pedidos de acolhimento durante 2021.
Alguns destes pedidos ndo tinham enquadramento (M3es com filhos de idade
superior a 1 ano, por exemplo).

No entanto, 97 pedidos tinham todos os critérios para o Acolhimento e, por

falta de vaga, pudemos admitir apenas 7 Maes.

FIGURA 15
Pedidos de Acolhimento

TESTEMUNHO DA J. Familia néo é s6 de sangue mas sim aquela
que construimos ndés mesmos. Vim para Portugal gravida e

morava com a minha prima. A situacdo nio era facil. Tivemos Proveniéncia dos Pedidos de Acolhimento Total 2021
varios desentendimentos e resolvi pedir ajuda & Casa de Santa Equipa Técnica do Apoio a Vida 10
Isabel, onde fui muito bem tratada e acolhida. Todas as Méaes e A prépria Mde Gravida 23
Monitoras sdo carinhosas e ajudaram-me muito, tanto durante a : - - _
Amiga/familiar da M3e Gravida 6

gravidez como depois de ter a minha, filha.

. Outras IPSS 41
Estando na Casa de Santa Isabel, consegui entrar na Faculdade
para fazer o Mestrado em Ciéncias Juridicas Criminais. Sou muito Seguranca Social 27
grata a todos na Casa e é uma familia que eu vou levar para onde Comissdes de Protecgdo de Criangas e Jovens 25
for e uma ligdo para toda a vida. Santa Casa da Misericérdia de Lisboa 8
Por isso e muito mais coisas, ndo hesitem em pedir ajuda & Casa de Hospitais 8
Santa Isabel. Total 148 pag. 24
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FIGURA 16
Caracterizacao das 7 Maes que entraram na Casa de Santa Isabel em 2021

Nacionalidade Escolaridade Como chegaram ao Apoio a Vida

6 -

5 -

4 -

3

2

. B B

5 | B B .

Portuguesa Estrangeira 32 Ciclo (92 ano) Secundario Licenciatura Amiga/Familiar  Antiga Utente AV Internet Outra Instituicdo/
(nova gravidez) Servico

Todas as Mdes admitidas na Casa de Santa Isabel (CSI) em 2021 residiam no
Distrito de Lisboa, estavam desempregadas e eram solteiras. Apenas uma —
que ja tinha decidido prosseguir com a sua gravidez — coabitava com o pai do
bebé.

Uma destas M3es era puérpera (bebé com 1 més de idade) e outra, além de
estar gravida, tinha um filho com 13 meses de idade, que também ficou a

viver na Casa.

Em termos de escolaridade, é de destacar que duas maes sao licenciadas, uma
das quais esta a terminar um Mestrado.

Entre as Maes estrangeiras, 2 estavam em situacao ilegal e 3 tinham
autorizacdo de residéncia.

A CASA DE SANTA ISABEL ESTA LOCALIZADA EM PLENA BAIXA DE LISBOA
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INSERCAO PROFISSIONAL

CRIADO EM 2008, 0 DEPARTAMENTO DE INSERCAO PROFISSIONAL DO APOIO A VIDA TEM UMA ACTUACAO TRANSVERSAL
A TODA A ASSOCIACAO (CENTROS DE ATENDIMENTO, CASA DE SANTA ISABEL E ESCOLA DE TALENTOS) E EXTENSIVEL
A TODO O AGREGADO FAMILIAR DAS MAES ACOMPANHADAS.

Sendo o emprego um ponto primordial da autonomia de uma Mae,
esta drea de actuacdo tem um grande destaque no Apoio a Vida e
complementa toda a intervencdo. E conduzida por uma técnica de
insercao profissional que, tanto em contexto de formagao em grupo
como em Atendimentos Individuais, promove :

+ Validacao e promoc¢ao de competéncias;

» Apoio efectivo na procura activa de trabalho;

« Esclarecimento quanto a direitos (ex. grdvidas e maes
trabalhadoras);

+ Criacdo das ferramentas necessarias;

» Preparacao para entrevistas;

* Postura profissional e relacionamento com os empregadores;

» Colocacado directa no mercado de trabalho, em particular das
alunas da Escola de Talentos.

Como mostram as figuras 15 e 16, nas paginas seguintes, em 2021

esta drea acompanhou 130 pessoas, entre M3des e seus familiares, e

realizou 72 colocagdes directas no mercado de trabalho.

TESTEMUNHO DA L.

Sentia-me perdida em relacdo as vagas compativeis com a minha
trajetoria de trabalho e sobre como me poderia inserir no mercado
em Portugal. Na busca de melhoria das condigdes financeiras da
minha familia, fui ajudada pelo departamento de Insercao
Profissional do Apoio a Vida, que me acompanhou e forneceu as
ferramentas necessarias para eu procurar um emprego de acordo
com as minhas necessidades. Consegui alcangar os meus objetivos e
seguir adiante com as minhas metas profissionais. Sou grata a toda a
sensibilidade e ajuda prestada por toda a equipa.
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FIGURA 17 FIGURA 18
Insercao Profissional (IP) no Apoio a Vida nos dltimos 5 anos N.° de Atendimentos de IP em 2021

279
272

191

o B0 FIGURA 19
Insercao no Mercado de Trabalho em 2021
103
77
68

I I [

N.° de pessoas N.° de atendimentos Colocagdes no

acompanhadas individuais Mercado de

Trabalho
m2017 H 2018 2019 2020 m2021

M Mdes acompanhadas no Apoio a Vida ®Familiares I Mdes de outras instituigdes
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ESCOLA DE TALENTOS

A ESCOLA DE TALENTOS E A AREA DE CAPACITACAO PROFISSIONAL DO
APOIO A VIDA E, MUITAS VEZES, O ULTIMO PASSO
NA AUTONOMIZACAO DE ALGUMAS MULHERES/MAES QUE NOS PEDEM
AJUDA. ATE 31 DE DEZEMBRO DE 2021, FORMOU 180 ALUNAS.

Entre as M3es que acompanhamos, algumas tém muito pouca experiéncia
de trabalho e quase nenhumas habilitacbes. Muitas vezes, sao
estrangeiras a residir ha pouco tempo em Portugal.

Foi a pensar nestas Maes que criamos a Escola de Talentos, em 2014.

A actividade normal da Escola de Talentos (ET) assenta na realiza¢do de
seis cursos de Servicos Domésticos e de Apoio a Familia. Sdo ministrados
por Formadoras Voluntarias e organizados em oito disciplinas:

* Cozinhg; + Cuidado informal de idosos
* Limpeza e arrumacao da casa; e dependentes;
» Lavagem, tratamento de roupa + Consultoria de Imagem;
e no¢Oes basicas de costurg; * Gestdao Orcamental;
» Formacdo Humana; Ocasionalmente, sao dadas
» Cuidado de bebés e criancas; aulas extra sobre outros temas

A Formacao Humana, além de ser uma disciplina, € um tema transversal
a todo o Curso.

ALUNAS DO CURSO 33, REALIZADO EM 2021

Pag. 28



Cada curso tem apenas 6 ou 7 alunas, favorecendo a proximidade das
Formadoras com cada uma. N3o € raro ouvir-se que, mais do que uma
escola de formagao/capacitacao profissional, a Escola de Talentos é
uma escola de amor.

Enquanto estdo a frequentar o Curso, as alunas recebem uma bolsa de
100 euros mensais que as ajuda a pagar os transportes e a assegurar o
cuidado dos seus filhos. Recebem também muita atencdo e suporte
emocional. Ao mesmo tempo, para que se preparem para enfrentar a
vida profissional, também muito lhes é exigido, valorizando-se a sua
pontualidade, assiduidade, participacdo e interesse. E importante que
interiorizem a oportunidade que lhes estd a ser dada para que tirem
dela o melhor partido. Todas sao acompanhadas de muito perto, ndao
s6 pelas Formadoras como pela directora da Escola, pela técnica de
Insercao Profissional e pela Direccao do Apoio a Vida. Podem contar
também com o acompanhamento de uma dupla da Equipa Técnica
(psicloga e assistente social). Todas sdo avaliadas mensalmente
segundo a sua Capacidade Técnica, Postura e Motivacao, Pontualidade
e Assiduidade.

Sao realizados dois cursos em simultaneo, um de manha e outro a
tarde, com aulas diarias teoricas e praticas.

Terminada a formacdo, as alunas com aproveitamento recebem um

diploma que é um instrumento valioso para obterem emprego. Quase
todas as alunas ja estdao colocadas quando acabam o curso e em vias

profissionais que vao desde funcbes em hotéis, restaurantes e lares
até empresas de limpeza e casas de familia.

P o

TESTEMUNHO DA T.
oportunidades. Durante os 3 meses que frequentei a Escola, aprendi

A Escola de Talentos é uma escola de

muitas coisas novas e ganhei novas amizades. Foi muito bom conhecer
as formadoras, pessoas tdo boas e pacientes connosco que nos dao
tantos novos conhecimentos. Para além das amizades que ganhei, dos
novos conhecimentos e oportunidades que nos sao dadas as quais ja
referi, ganhei também um bom emprego! A importancia que a Escola de
Talentos teve na minha vida foi ajudar-me a conseguir conquistar
alguns objetivos que estavam pendentes. Obrigada Dra Maria e Dra
Sofia, pela. oportunidade, irei sempre lembrar-me de vocés, da vossa
bondade e da vossa paciéncia.” Curso 32
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A pessoa certa para o trabalho certo

Ao gerir a colocagdo das alunas, o departamento de Insercdo Profissional
(IP) procura o melhor emprego para cada uma, considerando o seu perfil
e preferéncias, zelando para que haja um contrato de trabalho e que o
horario seja compativel com a vida de uma Mae com filhos pequenos.

As alunas sao acompanhadas pelo IP ao longo dos primeiros seis meses
de trabalho. Da mesma forma, um més ap6s a colocagao, é feita uma
avaliacdo junto do empregador, cujo perfil, necessidades e expectativas
também sdo tidos em conta quando da seleccao de alunas para aquele
emprego.

Em 2021, a taxa de empregabilidade da Escola de Talentos foi de 87%.

FIGURA 20
A Escola de Talentos em 2021

Cursos realizados 2

Alunas formadas 12

Alunas colocadas 10
FIGURA 21

N.° de Atendimentos na Escola de Talentos

Tipo de Atendimento 2021

Atendimentos e Entrevistas 62
Coaching 31
Insercdo Profissional 18
Totais 127

Dois cursos em 2021

Em 2021, devido a pandemia por SARS-Cov-2 a Escola esteve fechada até
Agosto, s6 tendo sido possivel reabrir em Setembro, com a realiza¢ao dos
Cursos 32 e 33, que terminaram em Dezembro. Cada curso teve seis
alunas, todas com aproveitamento. 10 alunas ja tinham emprego quando
acabaram o curso.

FIGURA 22
Empregabilidade da Escola de Talentos

Alunas admitidas 217
Alunas formadas 180
Alunas colocadas 156
Pedidos de empregadores 900

A FESTA DE ENTREGA DE DIPLOMAS
E SEMPRE CARREGADA DE EMOGAO E
A LIGAGAO ENTRE ALUNAS E EQUIPA
E VISIVEL NOS ABRACOS DE “DESPEDIDA"




TESTEMUNHO DA A. <“Agradeco ao Apoio & Vida e a Escola de Talentos pela
oportunidade que me foi dada. A Escola de Talentos gjudou-me a expressar-me
com convicgdo e menos medo. Com o apoio das minhas formadoras posso assumir
sem medo trabalhar para alguém e essa pessoa sera satisfeita com o que fizer para
ela. Aprendi a cozinhar pratos portugueses que antes pensava serem um bicho de
sete cabegas. Aprendi a distinguir garfos de peixe e carne, a pdr a mesa, a dobrar
lengdis com elasticos, a dar o né da gravata e a fazer bainhas. Aprendi que quando
damos banho ao bebé a temperatura da agua deve estar a temperatura do nosso
corpo. Aprendi que para tratar de um idoso, mesmo com as minhas dores de
costas depois de ter tido a bebé, & possivel cuidar. Basta apenas a técnica certa
para o fazer. Neste curso aprendi muitas coisas... como posso lidar com as pessoas
com quem vou trabalhar e com aqueles que me rodeiam. Aprendi a encarar tudo
na vida com determinacgao.

E ganhei um emprego!

Obrigada a todos os que fazem com que esta formacido seja possivel, como
patrocinadores, Formadoras, Dra. Ana, Dra. Maria, Dra. Sofia e Dra. Mafalda.

A vossa querida aluna, A.C.—Curso 33

R = . N ldosos e os Gestan
Limpeza e Arrumacdo  Tratamento, lavagem O Idosos e os LAY

= v7inha 0O 3ebé . bl
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PROJECTO FAMILIAS EM CASA

O Projecto Familias em Casa foi criado para responder a necessidade de apoiar as familias de forma

mais proxima e consistente. O seu objectivo principal é estimular o desenvolvimento das suas
competéncias parentais e sociais e, assim, prevenir situacdes de negligéncia e/ou de risco.

Conjuga dois programas: Visitas Domicilidrias de Promocao de Competéncias Parentais (PCP) e
Intervencao Psicossocial no Domicilio.

As Visitas Domicilidrias PCP ocorrem em 5 momentos-chave do desenvolvimento do bebé, segundo
0 Modelo Touchpoints de Brazelton: pre-natal, recém-nascido, 3 semanas, 6-8 semanas e 4 meses.
Tém enfoque no ajustamento das relagdes pais/bebé e na promoc¢ao da reorganizacao familiar.

O Programa de Intervencdo Psicossocial no Domicilio (IPD) — com um formato flexivel, definido caso
a caso, consoante as necessidades de cada familia — centra-se na criagcao de um sistema de suporte
de longa durac¢ao e no apoio a construcao de um projeto de maternidade consistente.

Em 2021, 33 das Familias que acompanhamos beneficiaram deste Projecto, sendo que 3 terminardo

0 programa de Visitas Domicilidrias PCP em 2022.

FIGURA 23
N.° de familias abrangidas pelo "Familias em Casa”

Vertente Total

Familias PCP 14
Familias IPD 16
Familias PCP+IPD 3

Total 33
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UM PAPEL
QUE NAO SE ESGOTA

O APOIO A VIDA BENEFICIA DA AJUDA DE DIVERSOS PARTICULARES E ENTIDADE PUBLICAS
E PRIVADAS QUE, ATRAVES DOS SEUS DONATIVOS OU DA DISPONIBILIZACAO DO SEU
TEMPO E SERVICOS, APOIAM A MULHER GRAVIDA E O SEU BEBE.

Existem diversas organiza¢des de apoio @ mulher gravida que contactam e interagem entre si ao articular as
suas areas de actuagao, sempre no sentido de criar sinergias que fortalecem o sector.

O Apoio a Vida insere-se em redes de trabalho oficiais ou informais e estd sempre aberto a estabelecer
parcerias nos mais diversos sectores da sociedade como escolas, empresas, outras instituicoes, familias, grupos
de amigos, de alunos ou de colegas de trabalho.

AO LONGO DO ANO, RECEBEMOS AJUDA
REGULAR DE TODO O PAis. NESTAS
IMAGENS, LEMBRAMOS AS DOACOES DE
TRES TURMAS DO AGRUPAMENTO DE
EsCcoLAS DA QUINTA DO CONDE, DO
MOVIMENTO DA MENSAGEM DE FATIMA DE
EVORA E DE UM GRUPO DE TORRES NOVAS.

PEDIDOS ESPECIAIS

CADA MULHER
TEM OS SEUS TALENTOS E PLANOS,
O QUE PODE SIGNIFICAR
NECESSIDADES MUITO PARTICULARES.

Uma das Mades acompanhadas
em 2021 tinha formacdao como
cabeleireira e queria dar inicio a
esta actividade, trabalhando por
sua conta. Desempregada, nao
tinha possiblidades de investir
em materiais. Através da area de

Voluntariado e Logistica, a
associagdo conseguiu todos os
materiais necessarios e esta
M3e comecou o seu negocio.
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A importancia da proximidade

Os apoios em dinheiro s3ao fundamentais para a continuidade do nosso trabalho e ndo queremos
deixar de destacar a importancia da proximidade com as pessoas que nos doam o seu dinheiro

directamente ou que, nas empresas, decidem ou gerem estes apoios.

EM 2021 A LISGARANTE ATRIBUIU-NOS PELA PRIMEIRA VEZ
UM DONATIVO E VISITOU O CENTRO DE ATENDIMENTO

PELO SEGUNDO ANO CONSECUTIVO, 0 GRUPO ETE INCLUIU
0 APOIO A VIDA NA SUA ACGAO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

| FOMOS CONVIDADOS PELO PRESIDENTE DA ASSOCIACAO
| DOS MEDICOS CATOLICOS PORTUGUESES PARA UMA
PRESENCA NO ENCONTRO ANUAL DAQUELA ORGANIZACAO
EM LISBOA, ONDE PUDEMOS CONTACTAR COM VARIOS DOS
SEUS STAKEHOLDERS

TESTEMUNHO DA ~
PROFESSORA MARTA PATRAO

A escolha da Associagdo Apoio &
Vida foi feita com base na
comunidade a ajudar: MAES e
FILHOS.

Quisemos promover ajuda com
bens para bebés, proporcionar o
minimo conforto, bem-estar e
aconchego alimentar. B um
projecto desafiador, que “toca” no
coracao dos alunos e fa-los reflectir
_ no que realmente é importante na
vida. E um projecto feito de ALMA
€ com muito amor para todos vos,
da associagédo. Muito grata,
Professora Marta Patrao,

Colégio de Santa Doroteia

Os BENS QUE ENTREGAMOS AS MAES A QUEM DAMOS APOIO SOCIAL SAO ANGARIADOS EM CAMPANHAS NAS
QUAIS, MUITO GENEROSAMENTE, PARTICIPAM INUMERAS ESCOLAS E EMPRESAS.

AS ROTURAS OCASIONAIS SAO SUPRIDAS POR ACCOES DE QUE E EXEMPLO A ORGANIZADA PELA PROFESSORA
MARTA PATRAO QUE, COM OS SEUS ALUNOS E VARIAS VEZES POR ANO, NOS FAZ CHEGAR OS BENS QUE FAZEM
FALTA EM DETERMINADO MOMENTO.

MARIA THEMUDO, COORDENADORA DA
EScoLA DE TALENTOS, COM MANUELA
EANES, NA ENTREGA DOS PREMIOS DA

FUNDACAO MANUEL ANTONIO DA MOTA. Pag. 35
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Cooperacdes que beneficiam as Maes e as Familias

Contamos com as pessoas que, nas suas empresas, promovem o bem estar das familias que acompanhamos.
Assim, mantém a sua actividade e, 3o mesmo tempo, ajudam directamente as "M3es do Apoio a Vida".

MUNDO A SORRIR NOMUNDO SECURITAS

A noMundo, empresa especializada A Securitas, Servicos de Tecnologia de Seguranca SA, foi uma ®

em solucdes tecnologicas para  das empresas que aderiu a Campanha "Dia da | o
organizacdes do terceiro sector, M3e" (angariagdo de bens para bebé), quis fazer ainda mais
tem sido um parceiro-chave na pelas nossas familias. Além dos bens que nos fez chegar,
comunicacdo digital do Apoio a angariados entre os seus colaboradores, publicou uma
Vida, ao assegurar, em regime pro-  reportagem e um anuncio do Apoio a Vida na sua revista. 5o
bono, o site da associacdo e a loja gestos que agradecemos muito.

de donativos online.

CRIATOPO
A CriaTopo, empresa de
sinalética e publicidade,
continua a ter o Apoio a Vida
entre as organizagdes que

Esta ONGD (Organizagdo Nao '

Governamental para o O rode snpes choil
Desenvolvimento, promove a 108 208 108 SO
Saude Oral como um direito

OUTRO VALOR

universal J unto das popu la gée S CRIAMOS Ej.i-'l“.’\..l,:;'!./‘\ PARA SER MAIS E—:f\::{m7,-‘\}!{:‘//}:4
em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica.

beneficiam dos seus servicos
gratuitamente.

Da decora¢do dos carros a

Estabelecemos uma parceria <
P ] producao de roll-ups e outras

que ja possibilitou tratamento
dentdrio a cinco Maes que
acompanhamos.

pec¢as, contamos sempre com a
alta qualidade dos seus produtos
e com a simpatia da equipa.

Conheca a Criatopo em
https://criatopo.com/
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Cooperagoes que beneficiam as Maes e as Familias (continuacao)

DONA AJUDA

A colabora¢ao da Dona Ajuda teve inicio
em 2020 e continua a ser um apoio
importante para a nossa instituicdo e para
as nossas Mdes. Sempre que necessario,
que podem contar com as doacoes desta
velhinha simpatica: roupa, moveis, livros,
objectos de decoracdo, utensilios de
cozinha, entre outros.

Para o Apoio a Vida, esta é mais uma
resposta que, embora possa parecer
pequena, tem muita expressdao na vida
das Maes e familias apoiadas.

DRESS FOR SUCCESS

A Dress for Success, cuja Missdao € capacitar as mulheres para alcancar a independéncia
econdmica, nasceu nos Estados Unidos da América em 1997 e esta presente em mais de 150
paises. Tem sido uma aliada do Apoio a Vida, sobretudo junto do Departamento de Insercao
Profissional e da Escola de Talentos. E a a Unica ONG que trabalha a valorizacdo da imagem
como factor de inser¢do na sociedade e no mercado de trabalho.

Esta colaboracdo teve inicio em 2020 e, em 2021, a organizacao fez-nos chegar ofertas de
trabalho para as Maes que acompanhamos e ajudou muitas das alunas da Escola de Talentos a
prepararem-se para entrevistas de emprego,.

PARTILHA DE BENS COM OUTRAS INSTITUICOES

No Apoio a Vida, acreditamos que as
instituicoes devem estar unidas e
cooperar entre si sempre que
necessario. Em 2021 partilhamos bens
com a Ajuda de Berco, Centro Social e
Paroquial do Estoril (Senhora da Boa
Nova), Ajuda de Mae e Jardim de
Infancia do Casalinho da Ajuda, entre
outros. Assim, a generosidade dos
nossos doadores chega sempre mais
longe e ajuda sempre mais pessoas.
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Cooperagoes que beneficiam as M3es e as Familias (continuacao)

BABYSHOWER DO VASCO
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Em parceria com os produtores de conteldos digitais All Aboard Family e com a loja Babycool,
a Bioderma dedicou o Babyshower do Vasco, o 3.° filho do casal, a um dos Grupos de Maes do
Apoio a Vida.

Nesta iniciativa, 26 Maes foram presenteadas com mochilas, almofadas de amamentacao,
produtos de higiene, fraldas, biberons varios artigos Bioderma e de outras marcas topo de
gama, indispensaveis ao cuidado de um bebé.

WELLS

Em 2021 teve inicio a segunda edicdo do Apoio
da Wells, que oferece, a 10 Maes, todos os artigos
de primeira necessidade para o seu bebé (ou
bebés, no caso de gémeos) durante um ano:
fraldas, leite, produtos de higiene etc.

Esta iniciativa demonstra que a empresa defende
"Um futuro com mais bebés”, tal como afirma na
sua publicidade

Pag. 38
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A PARCERIA COM A PROFEMINA

O APOIO A VIDA RESPEITA CADA MULHER E A SUA LIBERDADE. ASSIM, O ACOMPANHAMENTO COMECA SEMPRE POR INICIATIVA
DESTA E UMA DAS PREOCUPACOES DA ASSOCIACAO E ESTAR ONDE AS MULHERES GRAVIDAS EM DUVIDA OU DIFICULDADE
PEDEM AJUDA. A PARCERIA QUE ESTABELECEMOS COM A ASSOCIACAO ALEMA PROFEMINA E UM GRANDE PASSO NESSE SENTIDO.

O Apoio a Vida sempre se empenhou na divulgacdo da sua existéncia Qe 2 ¢ o
Commesber ) Sk e, W

em todos os meios e locais onde as mulheres gravidas em duvida ou o i
dificuldade pudessem ser impactadas. hialei g

Entre os esforcos feitos nesse sentido, destacamos o contacto com mais

de 900 farmacias, 85 Centros de Salde da Grande Lisboa e 373 Sessdes
de Sensibilizagdo em escolas secundarias (mais de 9.000 alunos), além

. . .. . . . , We advise you -
de alguns investimentos em publicidade exterior. Ainda assim, o nimero you decide!

de mulheres gravidas em dudvida ou dificuldade (GD) que nos
contactavam nao aumentava significativamente. e

Pra Femina is a free counseling service for womert in

No inicio de 2019 renovamos e desenvolvemos o SEO (Search Engine
Optimization) do nosso site, o que, em relacdo a 2018, fez aumentar
quase para o dobro o nimero de mulheres que nos encontraram.

Este dado e o facto de varios estudos indicarem que, hoje, a maioria das '

pessoas procura informacdo e/ou ajuda na Internet, (Google PT), ) ) i
A PROFEMINA E UMA ASSOCIACAO ALEMA QUE ACTUA ESSENCIALMENTE NO ACOMPANHAMENTO DA MULHER

sobretudo quando se trata de temas ligados a saude, reforca a GRAVIDA EM FASE DE DISCERNIMENTO QUANTO A SUA GRAVIDEZ (GD). TEM A SUA PRESENCA NA INTERNET

importancia da nossa parceria com a Profemina, cujo teor explicamos na ASSEGURADA POR UMA PLATAFORMA DE CONTEUDOS SOBRE A GRAVIDEZ E O ABORTO, EM CUJA OPTIMIZACAO
Lo - SEO) INVESTE FORTEMENTE. ATRAVES DESTA PLATAFORMA, MAIS DE 16.000 MULHERES GD ENTRAM EM
proxima pagina. (SE0)

CONTACTO COM A SUA EQUIPA TECNICA (COUNSELLORS).
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Os mesmos principios e objectivos

Tanto o Apoio a Vida como a Profemina nasceram em 1999 e esta ndo é a
Unica coincidéncia. Os principios por que ambos nos regemos e o Modelo de
Acompanhamento que seguimos é muito semelhante, sobretudo nos
principios cristaos e no respeito incondicional pela mulher.

Depois do primeiro encontro, em Novembro de 2019, seguido de uma visita
a sede da Profemina (Munique) por trés membros da equipa do Apoio a Vida
e de uma série de contactos pelas vias digitais (devido a pandemia), foi
estabelecida uma parceria que consiste em:

- Implementacdo do site profemina.org em portugués, a cargo da Pro Femina
Internacional, que detém a propriedade do site e de todos 0s seus
conteudos;

- Investimento na optimiza¢do da plataforma, também inteiramente a cargo
da Profeming;

- Disponibilizacdo de membros da Equipa Técnica do Apoio a Vida para
certificagdo como counsellors Profemina em Portugal;

- Coaching as Equipas Técnica e de Fundraising do Apoio a Vida;

- Acompanhamento das mulheres GD de lingua portuguesa pelas técnicas
do Apoio a Vida certificadas pela Profeming;

Em 2021, os conteldos do site foram adaptados para portugués e as
counsellors certificadas receberam formagdao especifica sobre o
acompanhamento por escrito, que ja se revelou uma tendéncia crescente.

Também foi dada formacgao a equipa de Fundraising e Comunicagao por duas
fundraisers da equipa Profeminga, ajudando a montar projectos de angariacao.

Tudo isto decorreu em pouco menos de dois anos de trabalho.

pm/e.mina

O Turtms parasil  Ouavides  Orwvides v planseds  Aborto  Scbre nés

A VERSAO PORTUGUESA DO SITE PROFEMINA.ORG TINHA O SEU LANCAMENTO PREVISTO PARA O
FINAL DE 2021. NO ENTANTO, ALGUMAS QUESTOES TECNOLOGICAS OBRIGARAM AO ADIAMENTO,
QUE DEVERA ACONTECER NO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2022. TUDO INDICA QUE O AUMENTO DE
PEDIDOS DE AJUDA FARA AUMENTAR TAMBEM O NUMERO DE ELEMENTOS DA EQUIPA TECNICA E
LEVARA AO CRESCIMENTO DA ASSOCIACAO COMO UM TODO.

pro/emina

Testes parasi! Gravidez Gravidez nao planeada Aborto Sobre nés

A IMAGEM ACIMA MOSTRA O MENU DO SITE PROFEMINA.ORG EM PORTUGUES.
ALEM DE CONTEUDOS INFORMATIVOS, O SITE DISPONIBILIZA TESTES QUE, SO POR SI, AJUDARAO
AS MULHERES GD A REFLECTIREM MELHOR E POSSIBILITAM UM PEDIDO DE AJUDA PERSONALIZADO.
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A EQUIPA DO APOIO A VIDA

UNIDA, EMPENHADA E DISPOSTA A VENCER TODAS AS ADVERSIDADES. E ASSIM A EQUIPA DO APOIO A VIDA QUE, DIA A DIA, TRABALHA
PARA AJUDAR CADA MULHER QUE NOS PEDE AJUDA A TOMAR AS MELHORES DECISOES E CONQUISTAR A SUA AUTONOMIA.

DlRECQAO Manuel Faria Blanc | Ana Faria Blanc | Ana Figueiredo Sanches

EQuIPA TECNICA CASA DE SANTA ISABEL

Mara Mota. Assistente Social e Directora Técnica Fernanda Ludovice, Directora
Mafalda Libano Monteiro, Assistente Social Carla Vieira, Monitora

e Coordenadora dos Centros de Atendimento Sandra Coelho, Monitora
Beatriz Gorjao, Psicéloga Filipa Afonso, Monitora
Catarina Sousa, Assistente Social (até Outubro) Soraia Rombinha, Monitora
Clara Inocéncio, Psicéloga Cristiane Assumpcao, Monitora
Francisca Ribeiro, Psicologa Jorgina Santos, Monitora

Maria Themudo, Psicologa e Coordenadora da Escola de Talentos

Rosario Boavida, Psicologa
SERVICO ADMINISTRATIVO

Sofia Fernandes, Técnica de Inser¢ao Profissional
Isabel S. Cunha

VOLUNTARIADO E APOIO LOGISTICO
Maria Jodo Correia

FUNDRAISING E COMUNICACAO
Rita Sousa Régo
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VOLUNTARIADO
E APOIO LOGISTICO

O TRABALHO DESENVOLVIDO NO APOIO A VIDA REQUER
PROFISSIONAIS NAS DIFERENTES AREAS, MAS OS NOSSOS
VOLUNTARIOS TAMBEM SAO MEMBROS DA EQUIPA.

No Apoio a Vida, as inscricoes de novos voluntarios chegam com
alguma frequéncia, e a seleccdo é feita pela gestora de voluntariado
da Associagao, que, através de uma ficha informativa seguida de uma
entrevista, procura integrar cada pessoa na tarefa que mais a realiza e
onde o seu contributo podera ser mais Util.

Contamos com mais de 60 voluntarios regulares em fun¢des como o
dar formacao na Escola de Talentos, a recolha de alimentos no Banco
Alimentar Contra a Fome (BA) e posterior entrega na Casa de Santa
Isabel, o transporte de bens, a participacdo em peditérios e
campanhas de fundraising e, quando os grupos de M3des tém as suas
Sessoes no Centro de Atendimento, o cuidado dos bebés que as Maes
trazem consigo.

Em 2021, o voluntariado s6 foi retomado em Setembro e apenas
parcialmente, com a reabertura da Escola de Talentos e o recomeco
de alguns Atendimentos Individuais em regime presencial, o que
proporcionou o regresso de algumas babysitters

TESTEMUNHO DE 3 BABYSITTERS

(Inés FS): Que bom voltar ao Apoio & Vida, depois desta interrupcao
forgada por causa da pandemia!

Este nosso grupo de voluntarias encontra-se aqui ha alguns anos e todas
gostamos de ser voluntarias no Apoio & Vida, onde nos sentimos tdo bem
e tado queridas! O ambiente do Apoio & Vida é muito acolhedor e cheio de
pessoas novas e com vontade de ajudar o outro. Juntando isto ao prazer
que nos da tomar conta dos bebés, para que as suas maes possam receber
a formacgao essencial & sua vida e desenvolvimento da relacdo méae-filho,
torna a aventura de ser voluntaria ainda melhor!

Entretanto, foi nos proposto tomar conta de 2 irmaos para que a méae
tivesse reunides com uma psicologa do Apoio & Vida, presencialmente!
Todas as trés aceitdmos de imediato, pq as saudades eram muitas.
Queriamos muito voltar & instituicdo e estarmos juntas de novo...

Em relagdo a esta proposta, em que fomos acompanhando as criancgas,
surgiram, alguns pontos que queremos partilhar... [Continua]
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Gestao de stocks

TESTEMUNHO DE 3 BABYSITTERS

(Luisa Campos): Foi gratificante voltar a dar colo a estes dois bebés

enquanto a Méae estava no seu encontro semanal com a Francisca OS BENS ANGARIADOS EM CAMPANHAS OU OFERECIDOS

(psicologa). A Taiana, de 3 meses, fazia do nosso colo um descanso POR OUTROS DOADORES SAO SEMPRE ENTREGUES
descontraido. Tivemos que lidar com as desconfiangas do Santiago, NAS MELHORES CONDICOES.

com 13 meses, pela sua dificuldade em separar-se da méae e de gerir

a sua auséncia. Mas 0 nosso ombro servia de conforto na anguistia da Por ano, entregamos uma grande quantidade de bens as familias a
separagso e ele sentia que estavamos disponiveis para isso, para quem damos apoio social. Para assegurarmos esta ajuda, realizamos
lezeibeigize cen elle, fpeie: ot et @ frelidle: @ Toi iy €t @ Lz, campanhas em escolas e empresas e contamos com doacdes de

mas era evidente a sua alegria e mudanga de atitude quando a mae
voltava. Foi um desafio e nés trés demos o nosso melhor. Aquela Mae

particulares que nos fazem chegar os mais diversos itens.

Todos os bens sdo contabilizados e o seu prazo de validade

e aqueles meninos mereciam com certeza, e 0 NOSSO COMPromisso _ . o T _
(alimentacdo e produtos de higiene) é registado para que nunca haja

com a Associagdo Apoio & Vida é esse: darmos o melhor de nés, do

Nnosso saber e sensibilidade seja a um grupo de 10 bebés ou a dois, perdas.
que precisem do nosso cuidado e protecgdo. A Associagdo merece 0O Em 2021 realizamos duas campanhas de angariacdo de bens em
empenho de todo o trabalho de voluntariado porque tem técnicas/ escolas (Natal e Dia da Mae)
gente esforgada, trabalhadora, cuidadosa e conhecedora, que faz o FIGURA 24
melhor pelas familias que acompanha. Ficamos sempre um pouco Gestao de Stocks em 2021
mais ricas quando sentimos que somos uteis dentro de uma o Quantidade entregue
institui¢ao e dentro de um grupo de voluntarias que se completam e angariada 3s familias
gostam genuinamente umas das outras. Nao & por acaso que ja
passaram 5 anos e tal de bom e recompensador voluntariado. Bom Toalhitas 1086 1289
trabalho a todas!! Produtos de Higiene 1073 1184

Fraldas 73.174 58.808
(Teresa Araujo): Fago minhas as vossas palavras e ja nao tenho Latas de leite 331 484
mais nada a acrescentar!... aguardo ansiosamente que nos chamem

Papas 827 803

novamente. Até breve, espero eu.

* CONTAMOS COM STOCKS DO ANO ANTERIOR ,
Pag. 44
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FUNDRAISING E COMUNICACAO

O TRABALHO DE FUNDRAISING E COMUNICACAO NO APOIO A VIDA E, DESDE HA MUITOS ANOS, DESEMPENHADO DE FORMA
PROFISSIONAL. A PARCERIA COM A PRO FEMINA PERMITIU A AQUISICAO DE MAIS CONHECIMENTOS PELA EQUIPA E A IMPLEMENTACAO
DE ALGUNS PROJECTOS QUE TRAZEM AOS DOADORES A MAIS-VALIA DE CONTRIBUIR PARA AREAS ESPECIFICAS DA ASSOCIACAO.

O Fundraising no Apoio a Vida é desenvolvido por uma equipa que
também se ocupa da comunicacdo que conta com um forte apoio da
Direccdo da associacao..
MARIA CASTEL-BRANCO (AQUI COM

No ultimo trimestre de 2021, contdamos com a ajuda de uma voluntaria que MAFALDA LiBANO MONTEIRO,
COORDENADORA DOS CENTROS

fez um estdgio de 3 meses e nos deu um apoio importante na DE ATENDIMENTO) COMPREENDEU A
DELICADEZA DA NOSSA COMUNICA(;AO

comunicagao.

As actividades principais desta area sao: TESTEMUNHO DA MARIA “Entre Setembro e Dezembro de 2021

realizei um estagio de Comunicacao e Fundraising no Apoio & Vida,

» (Candidaturas a prémios de responsabilidade social das empresas e a
P P P uma IPSS que ajuda mulheres gravidas em dificuldade. Neste

iniciativas do sector publico; o ) . . L
P estagio, fui responsavel por varias campanhas de comunicag¢do em
» Angariacao de fundos junto de empresas e particulares; redes sociais, para as quais criei e produzi novos contetidos. Para,
_ ) o além disso, acompanhei acgdoes de fundraising, incluindo visitas

+ Campanha para captacao de consignacao fiscal; ) N o o
pessoais a potenciais doadores, e ajudei na contabilizagdo e
+ Campanhas de angariacao de bens para bebé em escolas e empresas arrumacdo de donativos (bens alimentares, roupa, brinquedos,

(Natal e Dia da Mae); ete).

~ . .. Nestes quatro meses, aprendi muito sobre a missdo do Apoio & Vida
+ (Cestdo da presenca na Internet (site e redes sociais); ) ) o
que, por tratar de um tema delicado, exige uma comunicagao

» Comunicagao interna. igualmente delicada e bem formulada.” Maria Castel-Branco
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Pode ajudar?

COMUNICACAO

Coeréncia nas redes sociais
O Apoio a Vida tem presenca nas redes sociais
Facebook e Instagram, utilizando estes suportes,
para se dar a conhecer ao publico em geral,
angariar donativos e demonstrar toda a sua
gratidao pelas ajudas que recebe.

Excepcionalmente, nestes meios também pedimos
bens especificos, como carrinhos de gémeos.

A reforcar a equipa em 2021, além da estagiaria
que trabalhou na comunicacdao durante o altimo
trimestre, contdmos com o apoio de uma equipa
voluntaria que assegurou a qualidade da imagem.

Faca com

O melhor de
contribuir para as
obras de Santa Isabel, * 44
€ poder escolher o
que quer doar. Faca
parte da vida de

tantas maes e bebés

Saiba como no link da bio
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FUNDRAISING

Campanha do Biberon e Obras na CSI
Realizada pela Pro Femina em toda a Alemanha,
a Campanha do Biberon dirige-se a grupos a quem
é explicada a Missao do Apoio a Vida e entregue
um biberon (simulado) onde, durante um certo
tempo, reinem donativos.

A edicdo piloto desta campanha decorreu em
Maio, e teve resultados muito satisfatorios.

No principio de 2021, a apresentadora de TV
Andreia Rodrigues fez connosco a campanha de
angariacao de fundos para obras na Casa de Santa
Isabel (CSI), de que é proxima ha muitos anos.
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APOIOS FUNDAMENTAIS

O CONTRIBUTO DA SOCIEDADE PARA A SUSTENTABILIDADE DA ASSOCIACAO E A UNICA FORMA DE DARMOS CONTINUIDADE
AO NOSSO TRABALHO. SOMOS MUITO GRATOS A TODOS OS QUE DECIDEM APOIAR AS MULHERES GRAVIDAS
EM DUVIDA OU DIFICULDADE, DESDE O PRIMEIRO MOMENTO ATE A AUTONOMIA DE CADA MAE E FAMILIA

Com um or¢gamento anual na ordem dos 450.000,00€, o Apoio a Vida recebe
uma comparticipagao do Estado (Seguranga Social) que cobre cerca de 45%
das suas despesas. Para dar continuidade ao seu trabalho, a associacdo tem de
procurar outros contributos.

Alguns grupos empresariais portugueses reconhecem o nosso trabalho como
uma mais valia para a sociedade. Nos Ultimos anos, temos beneficiado da
atribuicdo de prémios de responsabilidade social: Fundacdo Maria José
Nogueira Pinto (2017), BPI "la Caixa” Solidario (2017), BPI "la Caixa" infancia
(2019), Deloitte Pact Fund (2019), Fundacdo Manuel Anténio da Mota (2021) e
Donativo Participativo “"Quem faz Bem”, do Banco Santander (2021). E
recebemos outros apoios significativos de entidades como a Brisa, Lisgarante,
Hospital da Luz, Grupo ETE e Grupo Jer6nimo Martins.

Temos tido, ainda, oportunidades de divulgacdo do nosso trabalho e de
obtencdo de servicos pro bono por parte de diversas escolas, empresas e
escritorios de advogados, entre outros.

Merece também destaque o apoio regular de Particulares, que vem assumindo
uma importancia crescente na sustentabilidade da Associacdo. Ao apoiarem o
nosso trabalho, estas pessoas asseguram que existe uma equipa disponivel
para acompanhar, escutar e nunca deixar sozinha uma mulher gravida.

Pag. 47



A Sociedade no Apoio a Vida | Parcerias e Apoios

MUITO OBRIGADO!

SAO 0S NOSSOS DOADORES QUE PERMITEM A CONTINUIDADE DO NOSSO TRABALHO.
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A SUA GENEROSIDADE — EM ESPECIE, SERVICOS OU BENS —, ASSEGURA O APOIO A MUITAS MULHERES GRAVIDAS
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Em 2021, o total de subsidios e
donativos recebidos de particulares e
empresas ascendeu a cerca de 214 mil
euros, registando uma subida de 5,1%
em relagcdo ao ano anterior — uma
evolucdo inteiramente explicada pelo
aumento, em perto de 11 mil euros
(11,5%), dos donativos de particulares,
ja que os valores recebidos de empresas
e institucionais, tanto em numerario
como em espécie, se mantiveram
sensivelmente ao mesmo nivel do ano
anterior.

Esta subida, conjugada com a
actualizacdao das comparticipacdes da
Seguranga Social, permitiu compensar o
decréscimo dos restantes proveitos
(muito influenciados, em 2020, pela
reversdo de uma provisao constituida
em anos anteriores), conduzindo a que,
globalmente, o total dos proveitos
atingisse um valor — proximo dos 430
mil euros — praticamente idéntico ao
registado em 2020.

RESULTADOS 2021

PROVEITOS TOTAIS
Variagéo
(1,000€) 2021 2020
Valor %

Subsidios e Donativos

De Entidades Publicas 210,9 203,1 7,8 3,8
De Outras Entidades

De Empresas e Institucionais 109,1 109,5 (0,5) (0,4)

De Particulares 105,1 94,2 10,9 11,5

Subtotal 2141 203,7 10,4 51

Total Subsidios e Donativos 425,0 406,9 18,2 4,5

Proveitos Extraordinarios 0,0 11,7 (11,7) | (100,0)

Outros Proveitos 4,6 11,2 (6,6) (59,1)

Total Proveitos 429,6 429,8 (0,2) (0,0)

Em termos de custos, o aumento das rendas e, sobretudo, das despesas com pessoal (incluindo
uma provisdo constituida para fazer face ao pagamento extraordinario de prémios de desempenho)
mais do que anulou as poupancas derivadas do recurso forcado ao teletrabalho. Ainda assim, o
respectivo total (425 mil euros) ndo impediu que o exercicio se saldasse por um resultado

ligeiramente positivo (4,6 mil euros).
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ajuda a gravidas em dificuldade

www.apoioavida.pt | direccao@apoioavida.pt | comunicacao@apoioavida.pt
Sede: Calcada da Tapada 143, 1300-541 Lisboa Tel.:217 570 941




